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d sedemdesiatych rokov minulého

storo¢ia psycholégovia uskutocnili
sériu $tadif o socidlnej moci skupin. Std-
die napriklad ukazali, Ze skupiny cudzich
0s6b dokazu inych presveddit, aby uverili
tvrdeniam, ktoré sd oc¢ividne nepravdivé.
Psycholégovia taktiez zistili, Ze Gc¢astnici
vyskumu boli neraz ochotni podrobit sa
vedicim osobnostiam dokonca aj v pri-
pade, ak to bolo v rozpore s ich osobnym
presvedc¢enim. Zo $tudif, ktoré v roku 1963
uskuto¢nil Stanley Milgram na Univerzite
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Yale, vyplynulo, Ze vd¢sina beznych ob-
¢anov dokaze zbit nevinného ¢loveka na
prikaz niekoho, kto vystupuje ako autorita
— pricom by za$li az na pokraj smrti obete.
»Autoritu“ v tomto pripade predstavoval
iba stredoskolsky ucitel bioldgie v labora-
térnom plasti, ktory vystupoval oficidlne.
Vécsina osd6b udierala svoje obete znova
a znova napriek Coraz zufalej$im pros-
bam, aby s tym prestali.

Ja som chcel preskimat ideu z knihy
Williama Goldinga Boh much, podla kto-
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rej sila anonymity uvoliiuje nésilné sprava-
nie. Pri jednom experimente z roku 1969
studentky, ktoré mali pocit anonymity
amohli sa spravat agresivne, konali vyraz-
ne nevrazivejsie ako $tudentky s Uplnou
identitou. Tieto $tddie a mnozstvo dalsich
socio-psychologickych studif preukdzalo,
7e Tudskd povaha je ovela poddajnejsia,
ako sa povodne predpokladalo, a na si-
tua¢ny tlak reaguje silnejsie, ako by sme
pripustili. Stru¢ne povedané, tieto studie
naruéili nedotknutelnd predstavuy, ze vnu-
torné determinanty spravania — ako osob-
nostné ¢rty, mordalka a ndbozenska vycho-
va — vedd dobrych Iudi spravnou cestou.
Vo vtedaj$om systéme spolocenskoved-
ného vyskumu absentovala priama kon-
fronticia dobra a zla, neskdamali sa dobri{
[udia vystaveni zlym situdcidm. Z kazdo-
denného Zivota bolo o¢ividné, Ze aj bystri
[udia robia v rdmci nezmyselnych myslien-
kovych pochodov skupiny hlipe rozhod-
nutia, ako napriklad v pripade katastrofal-
nej invézie do Zatoky svin, ktord nariadili
inteligentn{ ¢lenovia kabinetu prezidenta
Johna F. Kennedyho. Taktiez bolo zrejmé,
ze vietnamskd vojnu vystupnovali chytr{
[udia okolo prezidenta Richarda M. Ni-
xona, napriklad Henry A. Kissinger a Ro-
bert S. McNamara, aj ked vedeli a neskor
priznali, Ze vojnu nebolo mozné vyhrat.
Ovladli ich mentélne obmedzenia kogni-
tivnej disonancie — komplikovaného stavu
vyplyvajuceho z dvoch paralelnych proti-
re¢ivych myslienok — a nedokdzali do-
spiet k bezodkladnému rozhodnutiu ani
napriek tomu, Ze islo o jedinu raciondlnu
stratégiu na zdchranu zivotov a zachova-
nie vlastnej tvare. Tieto priklady s rozli¢-
nymi osobnostami, politickymi agendami
a motfvmi véak komplikovali aj ten najjed-
noduchs{ pokus koncepéne pochopit, ¢o
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v tychto situdcidch zlyhalo.

Rozhodol som sa, Ze treba vytvorit situ-
dciu v kontrolovanom experimentilnom
prostredi, v ktorom by sme na jednej stra-
ne zoskupili mnozZstvo premennych, ako
si donucovacie pravidld s pridelenymi
ulohami, silové rozdiely, anonymita, sku-
pinovd dynamika a dehumanizacia. Na
druhej strane by sme do kolektivnej opozi-
cie vo¢i moci dominantného systému po-
stavili vyber ,najlepsich a najbystrejsich”
mladych studentov. Takto vznikol v roku
1971 Stanfordsky vézensky experiment,
ktory pripominal skor grécku dramu nez
univerzitn psychologickt $tidiu. Chcel
som vediet, kto zvitazi v priamej konfron-
tacii, ¢i dobri [udia alebo zl4 situdcia.

Najskor sme overili, Ze nikto z dvadsia-
tich styroch dcastnikov nema krimindlnu
minulost, Ze sd fyzicky i psychicky zdravi
a Ze v minulosti sa nedopustili nésilia, aby
sme mali zdruku, Ze na zaciatku ani jeden
z nich nie je ,éervivym jablkom®. Za tGcast
dostavali odmenu 15 americkych dolarov
na den. Kazdému $tudentovi-dobrovolni-
kovi sme ndhodne pridelili dlohu vazna
alebo dozorcu v prostredi, ktoré navo-
dzovalo dojem uvéznenia (v skuto¢nosti
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sme imitdciu vézenia vytvorili v suteréne
katedry psycholégie v Stanforde). Expe-
riment prebiehal dramaticky realisticky.
Policia mesta Palo Alto sthlasila s tym,
Ze ,zatkne“ véziov a vznesie proti nim
obvinenia. Ked sa ocitli vo vézeni, dosta-
li identifika¢né ¢isla, vyzliekli ich donaha

r,,Experiment
naplanovany
na dva tyzdne
som musel ukoncit
uz po Siestich dnoch,
pretoze sa vymkol

spod kontrol;ﬂ

a odvsivavili. Vazni nosili dlhé haleny bez
spodnej bielizne a vo vézeni mali podla
planu zit dva tyzdne vo dne-v noci. Tri
skupiny dozorcov hliadkovali v osemho-
dinovych zmenéch. Ja som pocas expe-
rimentu prevzal dlohu ,superintendanta®
véznice, pri ¢om mi asistovali dvaja absol-
venti.

Spociatku sa toho nedialo vela: $tudenti
v novych uniforméch nesikovne testova-
li pridelené dlohy. Vsetko sa v$ak ndhle
zmenilo na druhy den rano po vzbure,
pri ktorej si vizni prisunuli postele k dve-
rdm, a tak sa zabarikddovali v celdch.
Dozorcovia zacali vdznov zrazu vnimat
ako ,nebezpeénych®: malo sa s nimi za-
obchadzat tvrdo, aby videli, kto md v ru-
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kach moc a kto je bezmocny. Tyranie zo
strany dozorcov bolo najskér odvetou za
posmesky a neposlusnost. Postupne boli
dozorcovia ¢oraz viac kruti a niektor{ sa
dokonca vyzivali v sadistickom mucdeni
svojich véaznov. Hoci fyzické tresty boli
obmedzené, dozorcovia smeli pri kazdej
zmene vytvdrat vlastné pravidld a vynasli
mnozstvo druhov psychologickej taktiky,
aby demonstrovali svoje dominantné po-
stavenie voci bezmocnym zverencom.

Nahota bola beznym trestom, rovna-
ko ako navliekanie priliehavych nylono-
vych ¢iapok na hlavy véziiov (za uc¢elom
simuldcie oholenej hlavy), privdzovanie
noh retazami, opakované budenie v noci
na nekonecné sé¢itavanie a ndtenie do po-
tupnych ,zdbavnych aktivit a hier”. Roz-
$irme tieto zov$eobecnenia a zrevidujme
konkrétne typy sprévania, ktoré pri simu-
lacii vézenia zohravali dlohu. Su lekciou
z ,kreativneho zla“ z toho, ako mézu ur-
¢ité socidlne okolnosti zmenit inteligent-
nych mladych muZzov na pachatelov psy-
chického zneuzivania.

Vazensky dennik, 5. noc

Véizni, ¢o sa emocne nezrutili ndsled-
kom nepretrZitého stresu, ktorému ich vy-
stavuju dozorcovia od potlacenia vzbury
v druhy der, sa unavene zhromazduji pri
stene, aby odrecitovali svoje identifikacné
Cisla a preukdzali, Ze ovlddajii vSetkych 17
pravidiel povinnosti viziia. Ide o scitanie
o jednej hodine nadrdnom, teda o posled-
né scitanie pred ndstupom rannej smeny
o druhej hodine. Bez ohladu na to, ako
dobre si vizni pocinaju, jedného vyberi
a potrestaji. Dozorcovia na nich kricia,
naddvajii im a niitia ich, aby sa navzdjom
urdzali. ,Povedz mu, Ze je kokot, vrieska
jeden dozorca. A kaZdy vizen to povie
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svojmu najblizsiemu susedovi v rade. Tes-
tosterdn volne tryskd v kazdom smere a se-
xudine obtazovanie, ktoré zacalo gradovat
v predosiu noc, pokracuje.

WVidis ti dieru v podlahe? Teraz urob 25
klikov a pojeb ju! Pocul si ma!“ Ked ich do-
zorcovia pritldéaju nadol, vizni, jeden za
druhym ako automaty poslichaji. Naj-
agrestvnejsi dozorca (ktorého vézni prezy-
vaji John Wayne) a jeho kumpdn po krdt-
kom dohovore navrhujii novii sexudinu
hru. ,OK, teraz ddvajte pozor. Vy traja bu-
dete tavy-samice. Podte sem a predkiorite
sa tak, aby sa vam ruky dotykali dlazky.
Ked'sa viizni predkionia, odhalia nahé za-
dky, pretoze pod halenami nemaji Ziadnu
bielizen. John Wayne s ocividnou radostou
pokracuje: ,Teraz ste vy dvaja samci. Po-
stavte sa za samice a potrtkajte ich

Dozorcovia sa vyborne bavia. Hoci sa
ich teld nikdy nedotkni, bezmocni viz-
ni zacnii prirdzanim simulovat sodomiu.
Ndsledne ich prepustia spdt do ciel, aby si
pred ndstupom dalsej smeny hodinu po-
spali. Teror pokracuje.

Po piatom dni museli piatich vézrov-
Studentov predcasne prepustit kvoli ex-
trémnemu stresu. (Pripomerime si, Ze
pred necelym tyZdiiom bol kazdy z nich
psychicky zdravy a vyrovnany.) Vécsina
z tych, Co zostdvaju, zaujima postoj Zivej
mrtvoly, totdlne odovzdanej narastajiicim
poziadavkdm dozorcov.

Ukoncenie trapenia

Experiment naplanovany na dva tyzdne
som musel ukoncit uz po $iestich dnoch,
pretoze sa vymkol spod kontroly. Desiat-
ky [udi zisli dole do ndsho ,,malého salénu
hrozy“. Videli niektoré prejavy tyrania ¢i
ich désledky, a nepovedali ni¢. Vidznov
nav$tevovali rodicia i priatelia, aj vojen-

Kritika & Kontext No. 37

sky knaz. Psycholdgovia a dalsi ¢lenovia
poradného vyboru videli realisticka simu-
laciu vézenia — prebiehajuci experiment
— no nevyzvali ma, aby som ho zastavil.
Jedind ndmietka sa vyskytla tesne pred
zdznamom vo vazenskom denniku z pia-
tej noci.

Asi v polovici pokusu som pozval nie-
kolkych psycholégov, ktori o experimente
nevedeli takmer ni¢. Mali urobit pohovor
s personalom a Gcastnfkmi, a tak poskyt-
nat nestranné hodnotenie. Moja byvald
doktorandka Christina Maslach, nova do-
centka na Kalifornskej univerzite v Berke-
ley, zisla vo stvrtok vecer dole, aby sa so
mnou navecerala. Kritko predtym sme sa
zacali stretavat a spolu chodit. Ked uvidela
zoradenych véznov s vrecami na hlavach
a s nohami sputanymi retazami a dozor-
cov, ktori im hrubo nadévali, kym ich za-
hanali na toaletu, rozcdlila sa a odmietla
mdj navrh pozorovat, ¢o sa pri tejto ,,skus-
ke ludskej povahy ohniom “ deje. Christina
namiesto toho vybehla zo suterénu. Bezal
som za nou s vycitkami, Ze je precitlivend
anechépe, ze vysledky prebiehajiceho vy-
skumu st dolezité.

,Je hrozné, ¢o tym chlapcom ROBIS!"
kri¢ala na mma. Christina v jedinej vete
obsiahla skutoénost, Ze trpia ludské by-
tosti — nie vézni, ani subjekty experimen-
tu, ani plateni dobrovolnici. A okrem toho
som to ja, kto je osobne zodpovedny za
trdpenie, ktorého bola svedkom (a o kto-
rom predpokladala, Ze je eSte strasnejsie,
ked sa ziadny externista neprizerd). Tak-
tiez mi objasnila, Ze ak ten ¢lovek, ktorym
som sa stal — bezcitny superintendant
stanfordskej véznice — je moje skuto¢né
ja, a nie som tym starostlivym, velkory-
sym ¢lovekom, ktorého si obltbila, potom
so mnou nechce mat uz ni¢ spolo¢né.
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Prudka realita ma priviedla spat k rozu-
mu. Sthlasil som, Ze sme zadli pridaleko
a ¢okolvek sme sa mali o moci situdcie na-
udit, je nezmazatelne zachytené na nagich
videach, v zdznamoch a mysliach, a pre-
to netreba dalej pokracovat. Moja uloha
v tejto situdcii zmenila aj mna. Stal sa zo
mna ¢lovek, akym za inych okolnosti opo-
vrhujem — bezohladny, autoritativny $éf.
Pri spatnom pohlade si myslim, Ze hlavny
ddvod, pre¢o som $tudiu neukoncil skor,
vyplyval z méjho konfliktu dvojitej tlohy
— hlavného vyskumnika, a teda strdzcu
etiky vyskumu pri experimente, a zéaro-
ven superintendanta véznice, ktory chcel
za kazdu cenu udrzat poriadok vo vize-
n{. Dnes si uvedomujem, ze mal existovat
niekto nado mnou, kto by dohliadal na ex-
periment a ,zépas” by odpiskal skor.

Christina zasiahla v noci, takze ukonce-
nie som musel napldnovat na nasledujice
rdno. Predtym, nez som mohol oznamit,
ze ,Stanfordsky vézensky experiment sa
oficidlne skoncil®, bolo potrebné stiahnut
prepustenych véziiov a dozorcov a vyba-
vit vela logistickych zéleZitosti. Ked som
sa vratil do suterénu, stal som sa svedkom
findlnej scény mravnej skazy — ,tavej“ epi-
z6dy. Bol som velmi réd, Ze to bol posled-
ny prejav tyrania, ktoré vidim, alebo za
ktoré som zodpovedny.

Zdravé jablka v zhnitych kosoch
a vyrobcovia zhnitych kosov

Situacné sily v tejto ,zlej nadobe” pre-
mohli dobro vo vacsine z tych, ¢o sa naka-
zili svojou mocou, ktord sa sirila ako virus.
Je tazké predstavit si, ako sa simulovand
hra na ,zlodejov a policajtov”, ktorych
hrali vysokoskolski $tudenti, mohla pod
dozorom niekolkych akademikov (z ndsho
vyskumného timu) pre mnohych v suteré-
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ne stat peklom. Ako sa mohlo simulova-
né experimentalne vizenie stat ,vizenim
spravovanym psycholégmi, a nie $tatom”,
ako to vyjadril jeden z trpiacich véznov?
Ako je mozné, Ze ,dobré osobnosti“ sa
nechali ovladnut ,zlymi pomermi“? Mu-
seli by ste byt na mieste, aby ste uverili, Ze
zmena ludského charakteru, nielen cha-
rakterovych ¢rt $tudentov, ale aj mna ako
zrelého dospelého ¢loveka, je zdlezitostou
par dni. Aj vddsina ndvstevnikov ndsho
vézenia sa nechala ,pocarovat”, Jednotlivé
skupiny rodi¢ov, ktori pozorovali svojich
vyziabnutych synov po niekolkych drioch
tvrdej prace a po dlhych nociach s pre-
rusovanym spankom, napriklad vyhlasili,
Ze ,nechcu robit problémy” tym, ze svoje
dieta vezmt domov, alebo bud kritizovat
systém. Namiesto toho sa podrobili nagej
autorite a pripustili, aby ich synovia ne-
skor zazili emocny kolaps. Vygenerovali
sme kontext dominantného sprivania,
ktorého moc rafinovane rozbila zdanlivo
neotrasitelné hodnoty, ako je sucit, fair
play a viera v spravodlivy svet.

Situdcia zvitazila, Iudskost bola po-
razend. Etickd vychova tychto mladych
muzov, ale aj ich mestiacka zdvorilost sa
vyparili. Sila vladla a ni¢im neobmedzena
moc sa stala afrodiziakom. Moc bez do-
zoru vyssich autorit otravila kalich, kto-
ry nepredvidatelne menil charakter ludi.
Som presvedceny, ze vac¢sinu z nas fas-
cinuje zlo nie pre jeho konzekvencie, ale
preto, lebo je prejavom moci a nadvlady
nad ostatnymi.

Platnost pre stii¢asnost

Vzhladom na to, Ze kontrolné instittcie
nepovolia spolo¢enskym vedcom opako-
vat podobny vyskum (napriek tomu, Ze
v niektorych televiznych relacidch a ume-
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leckych predstaveniach sa vyskytli repliky
podobnych experimentov), dnes je spra-
vou o etike, ur¢enou budicim generdciam.
Stanfordsky vdzensky experiment je teraz
populdrnejsi ako kedykolvek predtym. Vy-
hladévanie slova ,experiment” prostred-
nictvom Google odhalilo, ze Stanfordsky
vézensky experiment je na §tvrtom mieste
spomedzi 132 miliénov vysledkov vyhla-
dévania a na $iestom z vysledkov vyhlada-
vania pojmu prison (vizenie). Momental-
ny zaujem pramen ¢iastoéne z evidentnej
podobnosti porusovania fudskych prav pri
tomto experimente so snimkami mravnej
skazy v irackom vézen{ Abd Ghrajb - so
snfimkami nahoty, hlavami vo vreciach
a sexualnym ponizovanim.

Z desiatok vyS$etrovan{ porusovania
ludskych prav vo vézeni Abu Ghrajb, sa
v sprave timu pod vedenim byvalého mi-
nistra obrany Jamesa R. Schlesingera bez
obalu tvrdi, Ze prevratnd stanfordska $td-
dia ,poskytuje varovny pribeh pre vsetky
vojenské vizenské operdcie”. V sprave sa
pise, Ze na rozdiel od relativne neskodné-
ho prostredia Stanfordského vizenského
experimentu ,pri vojenskych operaciach
tykajicich sa zadrZiavania pracuju voja-
ci za stresujucich bojovych podmienok,
ktoré ani zdaleka nie st benigne”. Z toho
vyvodzuje, Ze tieto bojové podmienky
pravdepodobne povedd k ovela extrém-
nej$im formdm zneuzivania moci, ako
sme zaznamenali v naSom experimente
s fingovanym vizen{m.

Zmienuje sa vsak aj o tom, ze vojenski
lidri toto predchadzajice varovanie von-
koncom nebrali do tvahy. A veru mali,
pretoze psychologické hladisko je pre
pochopenie transformécie fudského cha-
rakteru v reakcii na $pecidlne situac¢né sily
nevyhnutné. ,Na zdklade elementdrneho
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pochopenia principov socidlnej psycho-
logie spolu s povedomim o pocetnych
znamych rizikovych faktoroch tykajucich
sa prostredia bolo mozné uplne predvi-
dat potencidl porusovania ludskych prav
0s6b zadrziavanych pocas globalnej vojny
proti terorizmu,’ pi$e sa v sprave. ,Ziste-
nia z oblasti socidlnej psycholdgie nazna-
¢uja, ze vojnové podmienky a dynamika
operaci{ pri zadrziavani oséb prindsaja
neodstrdnitelné nebezpecenstvo zlého
zaobchédzania so zadrziavanymi, a preto
k nim treba pristupovat velmi obozretne
a po starostlivom planovani a tréningu
(Bohuzial, tento mimoriadne dolezZity z4-
ver je pochovany v dodatku.)

Stanfordsky vézensky experiment je
jedinou z mnohych psychologickych $ta-

Museli by ste byt
na mieste, aby ste
uverili, ze
Zimena
ludského charakteru,
nielen charakterovych
¢rt Studentoy,
ale ajmna

ako zrelého

dospelého cloveka,
je zalezitostou par dni.
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dif, ktord objasiuje, v akom rozsahu sa
na$e spravanie moéze transformovat: od
bezného sprdvania k nepredstavitelnym
extrémom, dokonca az k akceptacii dehu-
manizovanej predstavy o inych [udoch, ze
su ,zvieratd”, a k sihlasu s nelegitimnymi
oddvodneniami, preco bude bolest pre
nich vhodna.

Zéavery vyvodené z tohto vyskumu pre
oblast legislativy st pozoruhodné a prav-
ni experti ich zadinaja uznéavat. Napri-
klad systém trestného préva sa primarne
zameriava na jednotlivych obzalovanych
a ich ,du$evné rozpolozenie” a z velkej
Casti ignoruje silu situdcie. V americkom
trestnom zdkonniku (Model Penal Code)
sa pise: ,Osoba je vinnd zo spéachania
trestného ¢inu iba vtedy, ak jej zodpoved-
nost vychddza z konania, ktoré zahfna
dobrovolny ¢in alebo zanedbanie vyko-
nania ¢inu, ku ktorému je osoba fyzicky
schopnd! Ako odhalil méj vlastny experi-
ment i velkd cast socio-psychologického
vyskumu uskuto¢neného pred i po tomto
experimente, my [udia zveli¢ujeme, do
akej miery su nase ¢iny dobrovolne a ra-
ciondlne zvolené — alebo, inak povedané,
podcenujeme moc situicie. Moja téza
neznie tak, Ze jednotlivci nie st sposobili
k trestnej zodpovednosti — skér ide o to,
Ze situdcii a systému, ktoré vedu k takému
spravaniu, ako u dobrych, normalnych
mladych muzov vyplavil na povrch moj
experiment, by sa mal pripisat podiel zod-
povednosti za ilegdlne a nemorélne spré-
vanie.

Ak je cielom systému trestného prava
jednoducho obvinit a potrestat jednotli-
vych pachatelov — a ,uchmatnut si svoj kus
mésa“ — potom zameranie systému takmer
vyluéne na obzalovaného jednotlivca déva
zmysel. Ak je v8ak cielom skutoc¢ne zre-
dukovat sprdvanie, ktoré oznacujeme za
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ykrimindlne” (a tiez zredukovat z neho vy-
plyvajdce utrpenie) a udelovat tresty, kto-
ré zodpovedaju trestnej zodpovednosti,
potom je systém trestného prava povin-
ny — tak ako som bol ja pri Stanfordskom
vizenskom experimente — konfrontovat
okolnosti a nasu ulohu pri ich vytvérani
a udrziavani. Vacsine rozumnych pozo-
rovatelov je jasné, Ze socidlny experiment
s dlhodobym uvéznenim zloc¢incov da-
nej spolo¢nosti je prejavom zlyhania na
takmer vSetkych trovniach. Rozpoznanim
determinantov sprdvania vztahujucich sa
k situécii sa mozeme v ochrane verejné-
ho zdravia posunit k produktivnejsiemu
modelu prevencie a intervencie a vzdialit
sa od individualistického modelu lekar-
skeho a nabozenského ,hriechu”, ktory
od svojho zavedenia v dobédch inkvizicie
nikdy nefungoval.

Rozhodujtcim posolstvom je byt citlivy
voli nasej zranitelnosti pri rafinovanych,
no mocnych silach situdcie, a tymto pove-
domim potom lahsie prekondvat tieto sily.
Tlak skupiny, symboly autorit, dehuma-
nizdcia inych ludi, nastolend anonymita,
dominantné ideoldgie, ktoré umoziuju za
nelegitimnym tc¢elom ospravedlnovat ne-
moralne prostriedky, nedostatok dohladu
a dalsie sily vyplyvajice z okolnosti mozu
dokonca aj tych najlepsich z nds premenit
na monstra typu Mr. Hyda, a to za absen-
cie chemického elixiru Dr. Jekylla. Musime
si viac uvedomovat to, ako moézu situa¢né
premenné ovplyviiovat nase sprdvanie.
Okrem toho si musime byt vedomf toho,
Ze za mocou situdcie je skrytd vacsia sila
systému, ktory vytvara a udrziava spoluvi-
nu na najvyssich drovniach armady a vla-
dy prostrednictvom situdcii indukujtcich
zlo, ako st véznice v Abd Ghrajb ¢i v zali-
ve Guantanamo.

zanglického origindlu prelozila Jarmila Mikusovd
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